PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE DEBE REGIR EN LA
ADJUDICACION PARA EL SUMINISTRO, INSTALACION, PUESTA EN
MARCHA, CENTRALIZACION, MANTENIMIENTO Y FORMACION DE

PERSONAL; DE LOS SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL DE LOS
APARCAMIENTOS DE CAMPO DEL SUR, INGENIERO LA CIERVA Y
POLIDEPORTIVO CORTADURA DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
APARCAMIENTOS, S.A

1- Objeto

El presente documento tiene por objetivo establecer las caracteristicas técnicas de los
elementos de gestion y complementarios de los aparcamientos subterraneos que la
Empresa Municipal de Aparcamientos, S.A. (en adelante, EMASA) gestiona en la
ciudad de Cadiz.

Los aparcamientos a los que se refiere el presente pliego son los llamados Campo del
Sur, Ingeniero La Cierva y Cortadura (bajo el Complejo Deportivo “Ciudad de Cadiz™).

Estos aparcamientos deberan estar conectados con un centro de control remoto (en
adelante, CC) donde se podrd gestionar los mismos de forma remota, valga la
redundancia, con iguales funcionalidades que los correspondientes sistemas de gestion
local. Se debera garantizar la escalabilidad para permitir la centralizacién de futuros
aparcamientos al menos hasta un total de 12 centros. Por tanto, se incluira el suministro
o desarrollo del software de gestidon centralizada asi como las licencias auxiliares
necesarias para su funcionamiento, con vigencia minima de todo ello que cubra todo el
periodo del mantenimiento (8 afios).

Igualmente, se debera suministrar una aplicacion que bien podria ser un web service
accesible mediante usuario y contrasefia para permitir la administracién econdémica de
cada aparcamiento desde un puesto ubicado en lugar distinto del CC, inicialmente, las
oficinas centrales de EMASA en calle Doctor Herrera Quevedo, 5. Dicha solucién
debera disponer de la capacidad de integrar la informacion econdémica de explotacion
de los aparcamientos, como minimo informacién contable y de inventario, en software
ERP (Planificacién de Recursos Empresariales).

Quedan incluidos en la presente licitacion: el cableado, las canalizaciones, la mano de
obra, el software y las licencias, todas aquellas obras necesarias para instalar la
maquinaria, la formacion en la operativa de los equipos y software para el personal de
EMASA y el mantenimiento de los mentados equipos durante un periodo de ocho afios
a contar desde la puesta en funcionamiento de los equipos.

El adjudicatario debera entregar a EMASA toda la documentacion, manuales (gestion,
operador, mantenimiento, etc.), ficheros, cdédigo fuente y los protocolos de
comunicacion afectos al proyecto al objeto de garantizar la escalabilidad en un futuro.
Ademads, se incluird un inventario de los equipos en formato texto editable y hoja de
célculo agrupados por sistemas o bloques, subsistemas, equipos y componentes o



médulos, asi como una relacion de los fallos mas habituales en los equipos, la forma de
subsanarlos y descripcion de tareas sencillas de mantenimiento que no precisen del
servicio de asistencia técnica.

El adjudicatario quedara obligado en retirar, a su cargo, los actuales equipos. Se
valorara la recompra de los mismos o una bonificacion en el precio a modo de plan
renove.

2 - Situacion actual

En la actualidad, cada uno de los aparcamientos de EMASA ya dispone de un sistema
de gestion de cobros y accesos, de dos fabricantes distintos, los cuales estan obsoletos y
en mal estado de conservacion, por lo que se pretende su total renovacion.

Se adjunta plano de cada aparcamiento en el Anexo 1. Igualmente, los licitantes que asi
lo soliciten podran disponer del fichero de los mismos en formato cad. Si fuese
necesario, también podran concertar una visita a las instalaciones.

3 — Equipamiento

Se detallan las cantidades y las caracteristicas de los diversos elementos que conforman
el sistema de gestion de cada aparcamiento y de la centralizacién de los mismos. Las
propuestas técnicas que no incluyan las caracteristicas descritas a continuacion.
Los bloques o subsistemas en que se dividira todo el sistema y que deberan ser
suministrados por el adjudicatario son los siguientes:

3.1 — Bloque de Gestién y Control

La funcionalidad de este bloque debera incluir las siguientes caracteristicas:

- Visualizacion de cada aparcamiento a través de un sindptico que incluya todos
los equipos y/o elementos susceptibles de ser controlados como expendedores,

validadores, cajeros, etc. permitiendo la monitorizacion y la actuacion sobre ellos en
caso de alarma o incidencia.

- Control tanto de la rotacion como de los abonados o residentes de cada
aparcamiento, monitorizando la ocupacién. Se debera tener en consideracién, en
determinados aparcamientos, el funcionamiento de una zona de los mismos como
depdsito para vehiculos retirados por la gria municipal estableciendo la programacion
necesaria para no desvirtuar la ocupacién ya que se produce una unica entrada (gria
con vehiculo enganchado) y dos salidas (la de la gria y la del vehiculo remolcado, por
separado). Se debera poder registrar y controlar de forma automatica los movimientos
de ciclomotores y motocicletas.




- Control de acceso de vehiculos mediante reconocimiento de matriculas y la
captura de imagenes. El sistema, si EMASA asi lo determina, deberd implementar la
salida automética del vehiculo que disponga de titulo habilitado para la salida,
mediante la simple lectura de la matricula (fast exit). Igualmente, debera implementar
la entrada y salida automatica de determinadas modalidades de usuarios mediante el
reconocimiento de matriculas, de forma configurable por EMASA.

- Apertura, cierre v blogueo de los médulos de entrada v salida, asi como de las
respectivas barreras.

- Modificacion de tarifas de rotacién, abonados. vales promocionales y su
transmision a los distintos elementos del sistema que lo requieran. Esta caracteristica
solo debera ser accesible a personal debidamente autorizado estableciéndose los
correspondientes perfiles de acceso. Igual tratamiento tendran las modificaciones y
altas de abonados. Se debera poder llevar a cabo tanto desde cada aparcamiento como
desde las oficinas centrales de EMASA.

- Alarmas. Deberan ser mostradas en la interfaz y quedar registro en base de
datos de aquellas incidencias como falta o nivel bajo de tiques, atascos, salidas
irregulares, etc.

- Generacién de informes de ocupacién, de trafico, de cobros, incidencias, etc.

- Comunicacién bidireccional mediante interfonia IP con expendedores,
validadores, cajeros automaticos, accesos peatonales y con aquellas dependencias que
se determinen en la descripcion del bloque de interfonia IP y de accesos
peatonales/apertura de puertas.

- Control de puertas peatonales, de vehiculos, de acceso a dependencias, etc.

- Gestién de los abonados: Se debera poder permitir la definicién y
personalizacion de las distintas modalidades y condiciones de uso pudiendo dar de alta
nuevos abonados, modificar sus condiciones, codificar tarjetas, manejo de listas negras,
etc. Los datos de los abonados quedaran registrados en el sistema y seran accesibles
desde la interfaz grafica. Deberan poderse realizar busquedas de abonados por
diferentes criterios (nombre, matricula, etc).

El sistema permitira codificar las tarjetas sin contacto o de proximidad y asignarselas a
los abonados. En esta tarjeta se registrard el horario de acceso permitido a ese abonado,
la tarifa de precios, datos del abonado, etc., pudiéndose anular cuando corresponda y
reasignarlas. Se dispondra de la capacidad de habilitar mas de una copia o una version
de cada tarjeta de abonado, debiendo quedar registro en el sistema de la existencia de
dicha copia y version asi como del operador que la genera.

El sistema realizara el control del pago o impago del abono correspondiente de un
abonado y habilitara o inhabilitara el pago de los abonos en los cajeros automaticos. Se



podra modificar el ciclo de entrada o salida de un abonado cambiando con ello sus
estado en la base de datos. Debera quedar registro en el sistema de dicha modificacién
efectuada por el operario.

El sistema permitira calcular y cobrar el exceso de tiempo diario de aquellos abonados
pertenecientes a determinadas modalidades, desde todos los sistemas de cobro que
disponga el aparcamiento (caja manual, cajero automatico, etc).

En lo relativo a las listas negras, si el abonado se encuentra en la misma, tendra
limitado el uso del aparcamiento, ya sea impidiéndole el acceso al mismo o bien
permitiéndole la entrada pero no la salida.

El sistema dispondra de control antipassback, de modo que un abonado no podra salir
si no ha entrado y no podra entrar si ya esta dentro o no ha salido todavia. Este control
podra activarse/desactivarse seglin corresponda pero deberd quedar registro en el
sistema de tal operacion. El sistema permitird que el abonado pueda llevar a cabo el

pago de la mensualidad en los cajeros automaticos o en la caja manual, configurable a
criterio de EMASA.

Se podra configurar si a un abonado se le permite salir en caso que tenga un exceso de
tiempo y si se deja entrar al abonado fuera de su horario, siempre desde el perfil de
acceso correspondiente y quedando registro de tal circunstancia en el sistema.

El sistema dispondra de una ventana de ocupacion en el interfaz, en la que se mostrard
informacion sobre los grupos de abonados de cada aparcamiento y el estado de los
mismos. Se mostrara el cédigo del abonado, su nombre y el estado (dentro o fuera del
aparcamiento).

El sistema debera permitir la utilizacién de un mismo abono en los aparcamientos que
EMASA considere oportunos (multiparking) y bajo las normas de utilizacién
correspondientes. También debera ser posible la creacién de tarjetas tipo congreso para
¢l uso del aparcamiento durante dias concretos de rango inferior al mensual (quincenas,
semanas, fines de semana, etc.).

Como parte del suministro se entregaran a EMASA 800 tarjetas de proximidad
personalizadas para los actuales y futuros abonados.

- Administracién econémica: El sistema permitira obtener los correspondientes
balances de recaudacion, administracion de tarifas, facturacion, gestion de abonados,
etc. El sistema permitird definir distintas tarifas en funcién de los requisitos del
aparcamiento: tipo de usuario (abonado o rotacién), franjas horarias del dia, tipo de dia,
etc. El sistema deberd configurarse inicialmente por el adjudicatario con las tarifas
establecidas actualmente por EMASA, tanto de rotacion, abonados y vales vigentes y
que estan reflejadas en el Anexo 2. Ademas, debera permitir también los siguientes
tipos de tarifa:



* Fracciones/Tiempo: Permitird definir fracciones de tiempo y el precio
que se asigna a cada una de ellas.

* Horarias: Permitira definir diferentes franjas de horarios con diferentes
precios para cada uno de los dias de la semana.

* Multitarifa horaria: Permitira definir semanalmente y para cada dia de la
semana, diferentes franjas horarias, y para cada franja horaria, se aplicara una de
las tarifas 'por fracciones' que se hayan definido en el sistema. También se
debera permitir establecer tarifas en funcion del periodo estival, etc.

* Tarifas planas para periodos de tiempo definidos.

El sistema debera permitir la implementacion de las tarifas o tasas del servicio de gria
municipal gestionado por EMASA para que el pago pueda ser efectuado en los cajeros
automaticos de los aparcamientos donde funcionen los depésitos de vehiculos retirados
de la via publica por orden de la Autoridad. Dichos pagos deberan ser tratados como
otras ventas o prestaciones del servicio independientes del aparcamiento.

Debera poderse implementar tarjetas o titulos prepago o de descuento tanto para un
aparcamiento como para el conjunto de la red de aparcamientos de EMASA o cualquier
otra red que sea de interés para el Ayuntamiento de Cédiz (combinado aparcamiento-
zona azul, transporte publico, etc.). También se debera poder definir dias especiales en
determinados abonos, definir festivos del afio, franjas horarias para ser tratadas en la
politica tarifaria de la empresa.

Todas las tarifas, tanto de rotacion como abonados y otras, deberan poderse programar
o configurar desde las oficinas centrales y ser enviadas a los distintos aparcamientos,
cuyos equipos deberan poder incluirlas en su configuracion.

El sistema dispondrd de un médulo de facturacién o funcionalidad equivalente para
poder facturar y cobrar los conceptos y abonos asociados a los aparcamientos. Este
mddulo podra ser accesible desde el sistema local del aparcamiento, siempre que el
administrador lo determine, y desde las oficinas centrales a través del software que se
debera instalar en dicha sede. Cumplird con la normativa vigente en materia de
facturacion, es decir, el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, en lo relativo a
la emision de facturas simplificadas por parte de los equipos de cobro de los
aparcamientos. El modelo de factura sera configurable por parte de EMASA tanto
desde el propio aparcamiento si asi lo determina el administrador como desde las
oficinas centrales. El sistema de facturacion permitira obtener un registro de facturas
simplificadas a partir de los criterios de filtrado seleccionados (aparcamiento, periodo
de tiempo (turno, dia, mes), matricula, nimero de ticket, nimero de abono, etc.).

Este registro debera cumplir las siguientes condiciones:
El orden se establecerd con el nimero de factura que tendrd que ser correlativa y no

podra haber salto en la numeracién. Ademas, se recogeran los datos de la fecha, el
numero de tique, base imponible, tipo de IVA, desglose de IVA e importe total.



Existiran series de facturas, pudiendo crearse nuevas series y asignando numeraciones
que se iniciaran desde el nimero 1 para cada una de las series.

Se dispondra de copia de cada una de las facturas simplificadas emitidas en fichero .pdf
y se acotara por el periodo de tiempo que se desee.

Se contara igualmente con los diarios de operaciones y resumenes de turno en el
formato establecido por EMASA y que se facilitara al adjudicatario al comienzo del
proyecto.

Todos los datos incluidos en la copia de factura en los distintos formatos (pdf, Excel,
etc.) deberan guardarse por un periodo de cuatro afios mas el afio en curso, tanto en los
equipos de control del aparcamiento como en la copia de seguridad.

El sistema de facturacion debera permitir la emision del fichero de remesa mensual de
abonados en formato SEPA cuaderno bancario 19, de forma tnica y para todos los
aparcamientos gestionados por EMASA, todo ello unicamente desde el software que se
instale en las oficinas centrales. En caso de cambio legal del mentado formato bancario
durante el periodo de mantenimiento (8 afios), se procederd a su adaptacion por el
adjudicatario sin coste para EMASA.

El sistema debera poder generar informes administrativos parametrizables tales como
diario de cobros detallando rotaciéon por las distintas tarifas, abonados segin las
distintas modalidades, recaudacién por tramos horarios, recaudaciones en cajeros
automaticos, etc.

En lo relativo a los contadores de vehiculos del aparcamiento, el sistema visualizara en
la interfaz la informacién de la ocupacion, distinguiendo las distintas zonas y plantas y
disponiendo estadisticas para cada una de ellas. La informacién minima relativa a la
ocupacién que se mostrara es la siguiente:

- Plazas del aparcamiento ocupadas.

- Plazas del aparcamiento libres.

- Plazas del aparcamiento ocupadas por abonados.

- Plazas del aparcamiento ocupadas por usuarios de rotacion.

- Plazas de aparcamiento disponibles para otras zonas (vehiculos eléctricos, etc.).

Se mostrard la ocupacién del aparcamiento por zonas y plantas, asi como el total del
mismo. Se representara la ocupacion del aparcamiento reflejando si éste estd completo
o no. El sistema enviard la sefial de libre/ocupado a la sefial exterior habilitada
(banderola P) ante cada cambio de estado, de forma automética 0 manualmente si el
operador lo determina, debiendo quedar registro en el sistema del cambio en el caso
que se active manualmente.

En relacion con las consultas de movimientos de vehiculos, el sistema permitira
localizarlos por fecha, matricula o por nimero de titulo (tique, abono, etc.), mostrando
ademas todas las fotos asociadas a los movimientos del mismo. Se permitira
seleccionar un rango de fechas asi como caracteres comodines de la matricula que



cumplan un criterio determinado. Para ello, el reconocimiento de matriculas debera
estar integrado en el sistema de gestién y control debiendo contar cada registro o
evento con vinculacion del nimero de titulo y la matricula correspondiente.

Por ultimo, respecto a los informes basados en las bases de datos del histérico, los
mismos deberan ser parametrizables, debiendo incluirse como minimo los siguientes:

- Turmos
- Listado de abonados.
* Listado de ocupacion.
* Listado de modalidades.
* Listado de movimientos totales y por modalidades.
* Diario de pagos de abonos o ingresos de abonados.
- Diario de operaciones.
* Diario de cobros detallado.
* Diario de cobros resumido.
* Diario de fracciones tarifarias.
* Diario de cobros por tipos de tarifa o tasa de grua.
* Diario de cobros por medios de pago.
* Diario de cobros de estancias.
* Recaudacion diaria por tramos horarios.
* Diario de recaudaciones de cajeros automatico.
* Diario recargas en cajeros automaticos.
* Listado de entradas/salidas.
* Diario descuentos a entidades.
* Listado de tiques de rotacion.
- Listado de matriculas.
* Informe de trafico de entrada y/o salida de vehiculos.
* Informe de violaciones de barrera, aperturas manuales, tique cero,
etc.
- Informe de tiques perdidos.
- Informe de tiques no cancelados a la salida (tiques de vehiculos que han
entrado de los cuales no hay constancia de su salida) por rango de fechas.
- Alarmas (aperturas cajero automatico, apagado cajero, atasco de
monedas, tique ilegible, apagado del sistema, etc.)
- Gréficos.
* Entradas y salidas por horas.
* Entradas y salidas diarias.
* Entradas y salidas mensual.
* Estancias por tiempo de duracién.
* Estancias por horas.
* Estancias por dias.
- Ocupacion por franja horaria y tipo de dia
- Y en general, utilizacién de tablas/campos de datos para informe sobre:

* Liquidaciones de operaciones con tarjetas de pago electrénicas
* Usuarios



* Movimientos

* Eventos

* Entradas/Salidas

* Niveles de dinero

* Movimientos de dinero

* Tarjetas

* Clientes

* Duracién de estacionamiento

* Turnos

* Tiempos de exceso de abonados, que son liquidados mediante
tarjeta crédito

* Validaciones con tiempo de aparcamiento
* Diferentes informes de ventas

* Medios de pago

* Clases de contador, etc.

Estos informes deberan poderse generar y obtener desde el sistema local de cada
aparcamiento, a criterio del administrador del sistema y también desde el software
instalado en las oficinas centrales de EMASA, todo ello tanto en formato pdf como
editables (Excel, openOffice o similares). Se tendra la capacidad de integrar dichos
informes en software ERP.

Los requerimientos minimos de los equipos fisicos de este bloque son los siguientes:

A) Entradas de vehiculos

® Equipo de entrada de ficil accesibilidad para el usuario, basado en arquitectura PC y
conectividad TCP / IP, con carcasa metalica y tratamiento anticorrosion.

® Personalizacion de la carcasa mediante vinilo con logo y/o colores de EMASA.

¢ Pantalla informativa en color de al menos 5 pulgadas, antivandalica, para mostrar
informacién al usuario en varios idiomas.

¢ Emisor motorizado de tiques de rotaci6n en papel cartén térmico, compatible libre de
bisfenol A, con cédigo de barras ISO segiin la tarifa de EMASA vigente. Tiempo de
emision de tique inferior a 2 segundos.

® Capacidad de almacenamiento de 4.000 tiques como minimo, con indicacién de
estados de nivel bajo y depésito vacio en el centro de control local.

e Impresion legible en tique de los datos de entrada del vehiculo (fecha, hora,
matricula) y botén luminoso para la emisién del mismo, asi como corte automatico del
mentado tique. La unidad de entrada debera retener el tique en el caso que el usuario
retroceda sin retirarlo.



¢ Lectores de tarjetas sin contacto Mifare® Desfire A/B con varios zocalos SAM y
capacidad de implementacién futura de NFC, integrado en el propio equipo, y
configurado para admitir todos los tipos de abono existentes en EMASA.

® [ector escaner de codigo de barras 1D, 2D, QR.

e Tratamiento de las tarjetas de abonados (capacidad minima de 4.000 abonados),
tiques para congresos, vales descuento, etc. Seguridad anti-passback.

® Reconocimiento de matricula integrado que permita escribirla en el tique de rotacidén
e integrarla en la base de datos del sistema y garantizar que no se produce cambio de
vehiculo por un tique de un vehiculo diferente. Este reconocimiento permitira accesos
por lectura de matricula.

® Interfono IP conectado al micréfono y el altavoz del equipo, con conectividad
Ethemet y compatible con el protocolo SIP, para conectarse a una centralita IP.

e Barrera de control de paso con carcasa metalica y tratamiento anticotrosién, con
posibilidad de apertura forzada y desbloqueo manual. Apertura/cierre automatico al
paso de vehiculos y manual desde control quedando registro en el sistema. La longitud
del brazo de la misma debera cubrir totalmente el ancho del vial y ser articulado en
aquellos aparcamientos donde la limitacién de altura libre lo requiera. Sistema de
seguridad para inversion de maniobra en caso de detectar obsticulos. Interfaz para
control de semaforos. Facil colocacién del brazo y proteccion del eje en caso de
impacto. Alta capacidad de maniobras diarias. Personalizacién de la carcasa mediante
vinilo con logo y/o colores de EMASA.

¢ Transmision al centro de control local, en tiempo real, de las transacciones realizadas
y de las alarmas que se detecten. Numeracién y seguimiento individualizado de cada
tique emitido desde su produccion hasta su cancelacidn.

¢ Funcionamiento en auténomo en caso de interrupcion de la comunicacién con el
centro de control local.

® Detectores de control de los bucles de paso del vial, incluidos los lazos de induccién
insertados en el pavimento. En caso de existir recinto interior para depésito de gria en
el aparcamiento, ¢l sistema de conteo deberd tener en cuenta que la gria pueda entrar
con un vehiculo remolcado y que a la salida sean dos vehiculos a los efectos de no
tener que regularizar la ocupacién manualmente.

e Control y manejo de barrera y/o portén asociado (modo noche), asi como detector
doble correspondiente con bornes de entrada/salida para test.

e SAI para mantener el suministro durante un minimo de 20 minutos en caso de caida,
incluyendo proteccidn contra picos de corriente (sobreintensidades, sobretensiones). No



obstante, la electrénica del equipo debera disponer de baterias de seguridad para
mantener los datos.

e Camara facial integrada en el médulo de entrada (video IP).

¢ Regulacion de temperatura interna 6ptima mediante termostato.

B) - Salida de vehiculos

® Equipo de entrada de fécil accesibilidad para el usuario, basado en arquitectura PC y
conectividad TCP / IP, con carcasa metalica y tratamiento anticorrosion.

® Personalizacidn de la carcasa mediante vinilo con logo y/o colores de EMASA.

o Pantalla informativa en color de al menos 5 pulgadas, antivandélica, para mostrar
informacion al usuario en varios idiomas.

® Lector escaner de tiques de rotacidn para su cancelacion a la salida.
¢ Comprobacion del tiempo cortesia que pueda haberse establecido.

® Lectores de tarjetas sin contacto Mifare® Desfire A/B con varios zécalos SAM y
capacidad de implementacion futura de NFC, integrado en el propio equipo, y
configurado para admitir todos los tipos de abono existentes en EMASA.

® Lector escaner de codigo de barras 1D, 2D, QR.

e Tratamiento de las tarjetas de abonados (capacidad minima de 4.000 abonados),
tiques para congresos, vales descuento, etc. Seguridad anti-passback.

¢ Reconocimiento de matricula integrado que permita garantizar que no se produce
cambio de vehiculo por un tique de un vehiculo diferente. Este reconocimiento estara
integrado para permitir salidas por lectura de matricula de abonados o residentes.
Igualmente, permitira la salida automdticamente por reconocimiento de matricula a
aquellos vehiculos que dispongan de titulo habilitado (fast exit), de forma configurable.

e Camara facial integrada en el mdédulo de entrada (video IP).

® Interfono IP conectado al micréfono y el altavoz del equipo, con conectividad
Ethemet y compatible con el protocolo SIP, para conectarse a una centralita IP.

e Barrera de control de paso con carcasa metilica y tratamiento anticorrosién, con
posibilidad de apertura forzada y desbloqueo manual. Apertura/cierre automatico al
paso de vehiculos y manual desde control quedando registro en el sistema. La longitud



del brazo de la misma debera cubrir totalmente el ancho del vial y ser articulado en
aquellos aparcamientos donde la limitaciéon de altura libre lo requiera. Sistema de
seguridad para inversion de maniobra en caso de detectar obstaculos. Interfaz para
control de semaforos. Facil colocacion del brazo y proteccion del eje en caso de
impacto. Alta capacidad de maniobras diarias. Personalizacion de la carcasa mediante
vinilo con logo y/o colores de EMASA.

e Transmision al centro de control local, en tiempo real, de las transacciones realizadas
y de las alarmas que se detecten. Numeracion y seguimiento individualizado de cada
tique emitido desde su produccion hasta su cancelacion,

e Posibilidad de funcionamiento en auténomo en caso de no tener comunicacion con el
centro de control local.

® Regulacion de temperatura interna éptima mediante termostato.

® Detectores de control de los bucles de paso del vial, incluidos los lazos de induccién
insertados en el pavimento. En caso de existir recinto interior para depdsito de gria en
el aparcamiento, el sistema de conteo debera tener en cuenta que la gria pueda entrar
con un vehiculo remolcado y que a la salida sean dos vehiculos a los efectos de no
tener que regularizar la ocupacién manualmente.

e Control y manejo de barrera y/o porton asociado (modo noche), asi como detector
doble correspondiente con bornes de entrada/salida para test.

e SAI para mantener el suministro durante un minimo de 20 minutos en caso de caida,
incluyendo proteccion contra picos de corriente (sobreintensidades, sobretensiones). No

obstante, la electronica del equipo debera disponer de baterias de seguridad para
mantener los datos.

¢ Capacidad para implementacion futura de pago mediante tarjeta EMV en el propio
terminal.

C) - Cobro (cajeros automaticos)
® Equipo de cobro de las tarifas establecidas, incluso las tasas del servicio de gria

municipal, basado en arquitectura PC y conectividad TCP / IP, con carcasa metélica y
tratamiento anticorrosion.

@ Personalizacion de la carcasa mediante vinilo con logo y/o colores de EMASA.

¢ Cumplimiento de normativa de accesibilidad a discapacitados.



e Pantalla a color con un minimo de 12", con posibilidad de cambiar de idioma:
castellano, inglés y francés, como minimo. Tendra la capacidad de mostrar publicidad.

e Pulsadores o teclas tactiles antivandalicas para peticién de recibo, seleccion idioma,
cancelar operaciones o peticion de ayuda para la operativa.

e Cobro con monedas (dispondra para ello de ranura para aceptaciéon de monedas de al
menos 6 valores con comprobacién electronica, deteccion monedas falsas), billetes y

tarjetas de crédito con EMV online + teclado PINPAD + contactless, retornando
cambio Unicamente en monedas.

¢ Depésitos de monedas o hoppers con posibilidad de reciclaje automatico para cuatro
tipos de monedas, como minimo.

o Depdsitos dispensadores de monedas o hoppers, de apoyo para dos tipos de monedas,
como minimo.

e Capacidad de recargar monedas sin apertura del cajero automatico quedando registro
detallado en el sistema.

e Lector de billetes debidamente actualizado con los nuevos billetes de Euro, con
aceptacion de al menos tres tipos de billetes.

e Capacidad de imprimir recibos. En caso de tratarse de papel térmico, éste serd
compatible libre de bisfenol A.

e Capacidad para leer vales de descuento de toda la red de aparcamientos de EMASA.
e Capacidad de generar remotamente un tique perdido desde €1 CC de EMASA.

e Lectores de tarjetas sin contacto Mifare® Desfire A/B con varios zécalos SAM y y
capacidad de implementacién futura de NFC, integrado en el propio equipo, Yy
configurado para admitir todos los tipos de abono existentes en EMASA. En particular,
poder cobrar el exceso de la estancia de un abono directamente en el cajero automatico.
o Lector escaner de codigo de barras 1D, 2D, QR.

e Cofre con cerradura de seguridad con capacidad para al menos 1.000 billetes.

e Cofre de monedas para recaudacion con cerraduras de seguridad.

o Interfono IP conectado al micréfono y el altavoz del equipo, con conectividad
Ethernet y compatible con el protocolo SIP, para conectarse a una centralita IP.




® Posibilidad de funcionamiento en autéonomo en caso de no tener comunicacion c¢on el

centro de control local, entendiendo que si no hay acceso a la red, no se podra utilizar
el pago EMV.

® Produccién y envio de informes, balances de caja a demanda del operador o
automaticos al recaudar, estadisticas, etc.

® Deteccion y comunicacion de alarmas variadas (apertura de puerta principal, apertura
de puerta de monética, billete atascado, selector de monedas atascado, etc).

e Menu de control de la maquina de fécil manejo para mantenimiento, recaudacion,
etc.

e Camara facial integrada en el propio cajero (video IP).

e SAI para mantener el suministro durante un minimo de 20 minutos en caso de caida,
incluyendo proteccion contra picos de corriente (sobreintensidades, sobretensiones). No
obstante, la electronica del equipo deberad disponer de baterias de seguridad para
mantener los datos.

® Regulacién de temperatura interna 6ptima mediante termostato.

e Cofres de reserva, tanto de billetes (capacidad 1.000 billetes) como de monedas. Al
menos, un juego por aparcamiento.

D) Caja manual

Sistema de gestion de los equipos que conforman la solucién pedida, tanto en cuanto al
hardware como al software, y como minimo con las siguientes especificaciones:

& Ordenador con sistema operativo (en caso de ser Microsoft®, Windows 7 o superior)
y pantalla plana minimo 24", con capacidades hardware suficientes para poder ejecutar
de manera 4gil todo el sistema de gestién ofertado, incluyendo todas las licencias de
software de terceros que sean necesarias.

e Cajon para monedas, con llave.

e Pantalla o display de visualizacién para informacion al cliente

o Gestion remota de los equipos mediante sindptico (entradas, salidas, cajeros, LPR,
etc.).

e Gestién completa de los abonos: recodificacion de tarjetas, consulta historial
movimientos, listas negras.




® Gestion completa de los tiques de rotacion: crear duplicado o generar tique perdido
remotamente a un cajero, validacién, cobro, consulta, vales de descuento, etc. Los
tiques de papel-cartén térmico cumpliran los mismos requisitos especificados en el
apartado de entrada de vehiculos.

o Lectores de tarjetas sin contacto MIFARE A / B y capacidad de implementacion

futura de NFC, integrado en el propio equipo, y configurado para admitir todos los
tipos de abono existentes en EMASA

e Posibilidad de imprimir recibos. En caso de usarse papel térmico, el mismo debera
ser compatible libre de bisfenol A.

e Gestién auténoma en local por si se pierde la conexion con el centro de control
central y gestion remota desde el CC.

e Sistema de alimentacién interrumpida que cubra todos los equipos de la sala de
control local del aparcamiento durante un minimo de 20 minutos en caso de fallo en el
suministro eléctrico y proteja a los mismos contra picos de corriente (sebreintensidades,
sobretensiones).

E) Servidor de control local

e Ordenador servidor con sistema operativo Server (en caso de ser Microsofi®,
Windows Server 2012 o superior) y pantalla plana minimo 24", con capacidades
hardware suficientes para poder ejecutar de manera 4gil todo el sistema de gestion
ofertado, incluyendo todas las licencias de software de terceros que sean necesarias.

e Automatizacién de copias de respaldo o backup de las bases de datos.
e Sistema de alimentacién interrumpida que cubra todos los equipos de la sala de
control local del aparcamiento durante un minimo de 20 minutos en caso de fallo en el

suministro eléctrico y proteja a los mismos contra picos de corriente (sebreintensidades,
sobretensiones).

F) Lectura de matriculas

e Sistema de reconocimiento de matriculas integrado completamente en el sistema de
gestion del aparcamiento.

e Camara capaz de captar imagenes en cualquier condicién de iluminacion, tanto en las
entradas como en las salidas de vehiculos de cada aparcamiento.

e Capacidad de gestion de hasta tres cimaras de contexto por vial.




® Inclusion de licencias y hardware necesario.
® Proteccion antivandalica, evitando el cambio de orientacién accidental o voluntario.

¢ Todo el equipamiento necesario serd suministrado por el ofertante tanto a los equipos
de entrada como los de salida.

e Fiabilidad minima del 90% de las matriculas.

e Las camaras de contexto permitiran la captacion de imagenes fijas y secuencias de
video a color. Alta resolucion y adaptacion a las condiciones de luz del entorno que
permitan obtener iméagenes de méxima calidad. Se incluira licencias de software
necesarias. Para el dimensionado de este sistema, se tendra en cuenta el numero de
camaras recogidas en el apartado correspondiente para cada equipo y aparcamiento

(expendedor de tique, validador, cajero automatico, control de acceso para personas,
etc.).

G) Control de accesos/lectores para apertura de puertas

Los lectores para apertura de puertas ofertados deberdn satisfacer las siguientes
caracteristicas minimas:

e Lector de pared ONLINE.

e Transmisién en tiempo real de las alarmas detectadas y transacciones realizadas al
sistema central de gestion (trazabilidad).

e Funcionamiento auténomo del equipo incluso si se interrumpe la comunicacion con
el sistema central de gestién: la unidad almacenara las transacciones y alarmas y las
transmitira al restablecerse la comunicacion.

e Gestién de la puerta de acceso al aparcamiento.

e Puesto secundario de interfonia con botén tactil de llamada, micréfono y altavoz.

e Camara para la captura de imagenes faciales del usuario.

e Sefial sonora para mandar informacion al usuario.

e Lectura y control de tickets horarios, tarjetas de abonado, tickets congresos, eventos
y tarjetas de descuento.

e Lector sin contacto con tecnologia Mifare® A/B/desfire (lectura/escritura).




En cuanto a las cantidades de los distintos equipos son las siguientes para cada uno
de los aparcamientos:

1) Aparcamiento Campo del Sur

Las cantidades solicitadas son: 2 bloques de entrada de vehiculos, 1 bloque de salida de
vehiculos, 3 cajeros automaticos, 1 caja manual y 1 servidor de gestion local ubicado
en la cabina de control local, debidamente conectada al CC para poder ofrecerle la
capacidad de gestionarla remotamente. En cuanto al control de acceso/lectores para
apertura de puertas se requieren las siguientes unidades: 3 accesos peatonales y 2 aseos
publicos.

2) Aparcamiento Ingeniero La Cierva

Las cantidades solicitadas son: 1 bloque de entrada de vehiculos, 1 bloque de salida de
vehiculos, 3 cajeros autométicos, 1 caja manual y 1 servidor de gestion local ubicado
en la cabina de control local, debidamente conectada al CC para poder ofrecerle la
capacidad de gestionarla remotamente. En cuanto al control de acceso/lectores para
apertura de puertas se requieren las siguientes unidades: 2 accesos peatonales, 1 acceso
rampa entrada de vehiculos (solo interfonia y lector de tarjeta de proximidad) y 2 aseos
publicos.

3) Aparcamiento Cortadura

Las cantidades solicitadas son: 1 bloque de entrada de vehiculos, 1 bloque de salida de
vehiculos, 2 cajeros automaticos, 1 caja manual y 1 servidor de gestion local ubicado
en la cabina de control local, debidamente conectada al CC para poder ofrecerle la
capacidad de gestionarla remotamente. En cuanto al control de acceso/lectores para
apertura de puertas se requieren las siguientes unidades: 2 accesos peatonales y 2 aseos
publicos.

3.2 — Bloque de Interfonia IP

Este bloque debera permitir la comunicacién bidireccional entre las vias de entrada
(tanto portdon como expendedor), validador de salida, accesos peatonales, cajeros
automaticos, aseos publicos (sefioras y caballeros), cabina de control (interior y
exterior) de cada aparcamiento objeto del presente pliego y el CC, permitiéndose el
establecimiento de las comunicaciones desde ambos puntos.

El adjudicatario debera implementar un sistema basado en comunicaciones IP
protocolo SIP, que permitira la integracion de los distintos aparcamientos con el CC.



Se debera incluir en la oferta todos los elementos necesarios para el sistema como
servidores, centralitas, licencias, tarjetas, modulos secundarios, teléfonos IP,
electronica de red, cableados, infraestructura, etc.

En los cajeros automaticos, expendedor y validador de tiques, asi como en los controles
de acceso peatonales/apertura de puertas, se deberan integrar los nuevos interfonos IP
ya descritos con anterioridad para los correspondientes equipos.

La cabina de control implementarda un interfono IP exterior para que permita la
comunicacion entre control (local y remoto) y piiblico.

Este sistema debera permitir realizar la configuracién de llamadas, de modo que
cuando se realice una llamada, el interfono comunicara con el primer nimero
predeterminado (cabina de control del aparcamiento) y, en caso de no obtener
respuesta, automaticamente realizara la llamada al segundo nimero predeterminado
(CC). Para cada llamada, tanto en cabina como en el CC, se indicard su origen y se
activara el visionado de una camara de video cercana, si la hubiese, y el accionamiento
de dispositivos, si procediese. Desde la cabina de control de cada aparcamiento se
podran atender las llamadas desde un teléfono IP de sobremesa.

Cualquier actuacién de apertura de puertas o barreras desde remoto o desde cabina
local a través del sistema de interfonia IP dejara un registro de accidn en el sistema.

Se suministraran los protocolos a EMASA para posibles ampliaciones.

3.3 — Bloque de Megafonia

Todos los aparcamientos disponen de un sistema de megafonia, salvo el amplificador
que debera ser suministrado por el adjudicatario. Este debera integrarse en el Sistema
de Gestion Centralizado, de modo que desde el CC se debera poder enviar avisos
hablados, mensajes pregrabados y controlar el volumen.

En cuanto a cantidades, se requiere 1 amplificador para cada uno de los
aparcamientos.

3.4 — Bloque de Alertas Técnicas

El licitador debera incluir en su oferta la instalaciéon de elementos programables para la
captura de alarmas en cada aparcamiento sobre, al menos, los sistemas de contra
incendios, grupo electrogeno, circuitos de alumbrado, bombeo de freatico y ascensores
sin que por ello se reste operatividad a los propios sistemas.



Los Sistemas de Gestion Local y Centralizado deberéan recibir las alarmas y mostrarlas
en el interfaz de operador.

Toda la informacién proporcionada por los sistemas debera quedar registrada en las
bases de datos para posteriormente permitir la generacion de informes.

El adjudicatario debera suministrar a EMASA los cédigos fuente, protocolos y
programaciones de los elementos.

En cuanto a cantidades, se requiere las siguientes unidades de monitorizacién para
cada uno de los aparcamientos:

1) Aparcamiento Campo del Sur

Sensores para el sistema de deteccion de incendios (alarma si/no), grupo de presion
contra incendios (on/off), grupo electrogeno (on/off) y suministro eléctrico
(conectado/fallo).

2) Aparcamiento Ingeniero La Cierva

Sensores para ¢l sistema de deteccion de incendios (alarma si/no), grupo de presion
contra incendios (on/off), grupo electrégeno (on/off), bombeo de freatico (on/off, alto
nivel), suministro el€ctrico (conectado/fallo) y ascensor (fallo).

3) Aparcamiento Cortadura

Sensores para el sistema de deteccion de incendios (alarma si/no), grupo de presion
contra incendios (on/off), grupo electrogeno (on/off) y suministro eléctrico
(conectado/fallo).

3.5 — Integracion del Sistema y otros servicios

El adjudicatario suministrard un conjunto de servicios web para el intercambio de
informaci6n entre el sistema ofertado y otros procesos externos. Con ello se pretende
aprovechar la informacién recogida en las bases de datos del sistema propuesto para
que sean accesibles y consultados desde servicios web o de la forma que resulte
interesante para el Ayuntamiento de Cadiz. Para el acceso debera de suministrarse una
credencial que permitira o denegara el acceso a la informacion.

3.6 — Otros elementos del sistema

El licitador debera incluir en su oferta la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de los distintos subsistemas descritos, incluyendo los racks, servidores,



ordenadores, pantallas, electronica de red, dispositivos periféricos, cableados,
canalizaciones y resto de elementos que sean necesarios en cada uno de los
aparcamientos objeto de licitacion asi como de la centralizacién.

La transmision de seilales digitales debera realizarse utilizando TCP/IP sobre cableados
estructurados con cables y conectores Cat6 libre de haldgenos. Se requiere igualmente
el suministro € instalacion de electrénica de red Ethernet con capacidad suficiente para
transportar todas las sefiales actuales y futuras de forma fiable.

Los conmutadores Ethernet suministrados deberan ser gestionables capa 2 con
capacidad de marcado de paquetes para priorizacion de trafico, requisito indispensable
para un correcto funcionamiento de la interfonia IP y con alimentacién PoE para los
elementos de red que lo requieran.

Los elementos de red en campo, es decir, fuera del cuarto de control principal se
requieren de rango industrial, por prestaciones de seguridad, resistencia, etc.

Para llegar a cada elemento del sistema desde la aplicacién, se hard de modo directo o
bien mediante la topologia necesaria que determine el adjudicatario, incluyendo los
elementos necesarios para implementar dicha topologia (buses, electrénica de red, etc.).

Los equipos indicaran su direccion IP, de modo que sean identificables y sea sencillo
reemplazarlos por otro programado con esa misma IP. Los cableados estaran todos
debidamente etiquetados. Por parte del adjudicatario se entregara al Director Técnico
de EMASA una hoja detallando los equipos con su correspondiente direccion IP y un
esquema de conexionado de los mismos, por cada aparcamiento y el CC.

3.7 — Software de Gestion Centralizada

El adjudicatario debera suministrar una aplicacion para el control remoto de los
diversos sistemas que se implanten en los aparcamientos de EMASA, la cual permitira
gestionar todas las instalaciones desde un unico interfaz grafico.

Se vuelve a insistir en que el software de Gestion Centralizada dispondra de las mismas
funcionalidades del sistema de gestion local que se instale en cada aparcamiento para
permitir la gestion en remoto.

El sistema de centralizacion debera poder integrarse con cualquier otro fabricante que
en el futuro EMASA necesite incorporar al sistema. Para ello ¢l adjudicatario facilitara
a EMASA todos los protocolos de comunicaciones e intercambio de informacion
utilizados entre el sistema central y los aparcamientos. Sera de obligacion para el
adjudicatario colaborar en futuras integraciones que EMASA deba realizar, tanto desde
el punto de vista de la informacion que se le requiera como de adaptacion de los
sistemas centrales.



En caso de caida de la centralizaciéon o comunicaciones remotas, los aparcamientos
podran seguir funcionando de manera auténoma sin perder ninguna funcionalidad
pudiendo recuperar el CC todos los datos que se hayan generado mientras el equipo
local haya estado funcionando en modo auténomo.

Las funcionalidades minimas de este software seran las siguientes:

- El interfaz mostrard un sinéptico de cada aparcamiento donde se representara,
mediante iconos o imagenes, cada uno de los equipos (cajeros automaticos,
expendedores, validadores, accesos peatonales, etc) o posibles eventos que sucedan en
cada aparcamiento. Estas iméagenes cambiaran dependiendo del estado de los equipos
que representan. Dicha interfaz serd configurable permitiendo eliminar o afiadir
elementos graficos a criterio del administrador del sistema, que debera ser un
responsable de EMASA.

Si algin elemento presentase una alarma, su estado deberd cambiar de color, segin
cada caso, y producira una alarma sonora.

Pulsando en cada elemento del sindptico se debera mostrar el detalle del elemento con
indicacién de su estado e interactuar sobre él, debiendo en este caso quedar registro de
dichas actuaciones.

El acceso a la pantalla de cualquier expendedor mostrard, como minimo, €l nombre del
equipo, el estado de los distintos componentes susceptibles de fallo, las érdenes que
podran ser enviadas al expendedor (abrir, bloquear, desbloquear, emitir ticket) y las
alarmas y/o eventos del equipo.

El acceso a la pantalla de cualquier validador mostrard, como minimo, el nombre del
equipo, €l estado de los distintos componentes susceptibles de fallo, las 6rdenes que
podran ser enviadas al validador (abrir, bloquear, desbloquear) y las alarmas/eventos
del equipo.

El acceso a la pantalla de cualquier caja de cobro del sistema permitird que de un solo
vistazo el operador de control pueda ver que estd ocurriendo en ella y actuar en
consecuencia. El operador podra ver en tiempo real el estado de la contabilidad del
cajero en cuestién (segin su nivel de acceso) pudiendo obtener un nivel de detalle
completo permitiendo visualizar todos los tipos de operaciones, incluidas las de crédito
EMV vy resto de operaciones, los estados de los distintos componentes susceptibles de
fallo y las alarmas/eventos del equipo. Asi mismo deberd permitirse la gestion remota
de tickets perdidos y la emisién de justificantes de pago.

El sistema permitira la asociacion de camaras a los distintos elementos. Al seleccionar
en el interfaz el elemento, se mostraran las imagenes de la cAmara o camaras asociadas.
El interfaz de usuario permitira configurar aquellas alarmas del sistema que seran
notificadas al operador por medio de ventanas emergentes de aviso, en las que se
informard al operador del tipo de alarma, el aparcamiento y el equipo que la ha




generado. Se tendra acceso a todas las alarmas y eventos de los equipos por medio de
los informes de alarmas o a través de las pantallas especificas de cada equipo.

El sistema sera jerarquico, pudiendo parametrizar escenarios para la atencion de alertas,
llamadas, etc. de forma secuencial. Si un evento no es atendido por el operador 1°,
pasard al 2°, etc., independientemente de la ubicacion fisica de los mismos. De este
modo desde el CC se atenderan aquellos eventos que no puedan ser atendidos por el
operador local del aparcamiento.

La aplicacion permitira la consulta de historicos de todos los elementos asi como de las
capturas de video.

El control de acceso al sistema se realizara por medio de la gestién de usuarios. Cada
usuario debera identificarse por medio de un nombre de usuario y una contrasefia de
acceso. El sistema validara el usuario comprobando que esta registrado en el sistema y
que la contrasefia introducida es correcta. En caso de éxito en la validacién, se iniciara
una sesién en la aplicacion con acceso a las funcionalidades correspondientes
dependiendo del perfil del usuario. En caso de error se informara al usuario de tal
circunstancia mediante un mensaje.

El sistema de gestion de usuarios tendra en cuenta el perfil de uso y los tipos de funcién
para la que un grupo de trabajo tenga permisos. Todo ello deberd poder ser
parametrizado desde el propio sistema.

Todas las acciones de los operadores del sistema quedaran registradas con huella de
seguimiento del operador que las realizé.

Desde este puesto se podran controlar o gestionar hasta 12 aparcamientos conectados al
sistema. Estard formado por 4 monitores de 27" y un microauricular inalambrico para la
atencién de llamadas. Asi mismo contara con un teléfono de sobremesa como equipo
de reserva.

Sobre un VideoWall se podra realizar seguimiento de rondas y comprobacién de los
distintos elementos de gestion del aparcamiento, 0 del CCTV. Dicho VideoWall se
podra compartir con otro segundo servicio ajeno a los aparcamientos por lo que el
adjudicatario colaborara en una solucién que comunique ambos sistemas.

El suministro, instalacion, integracién, puesta en marcha y mantenimiento del
VideoWall deberd realizarse por el adjudicatario. Debera estar compuesto por una
matriz de 2x2, siendo cada monitor de 42", o una sola pantalla equivalente que permita
su division matricial de contenido a visionar y configuracién de rondas mediante el
software correspondiente.

3.8 — Servicios de intercambio de informacién




El sistema objeto de este contrato debera intercambiar informacién con otros sistemas o
procesos existentes en EMASA (aplicaciones moéviles, web corporativa, procesos
financieros, etc) mediante servicios web.

La informacion susceptible de intercambio sera, como minimo, la siguiente:

- Informacién general y especifica de cada aparcamiento (numero y tipos de plazas,
tipos de accesos, formas de pago, disponibilidad de abonos, pago con tarjeta,
geolocalizacion incluso de los accesos, contacto, tarifas, ocupacion, etc.).

- Informacién econdmica (recaudacion, exportacion de asientos a aplicaciones
contables, etc.).

3.9 — Integracion de otros sistemas futuros

Aunque no sea objeto de la presente licitacion, los sistemas a instalar deberan ser
compatibles y permitir la integracién futura de los sistemas de guiado de plazas y de
recarga de vehiculos eléctricos.

En relacién con el sistema de CCTV o video vigilancia, si bien el mismo no es objeto
de esta licitacion, el adjudicatario estara obligado a facilitar los protocolos y asesorar a
EMASA indicando las especificaciones técnicas de los equipos que sean necesarios
adquirir para conseguir la funcionalidad consistente en que al pulsar el botén de un
interfono IP se muestre la camara asignada al mismo en el centro de control local y el
CC remoto.

En el suministro del rack de equipos del centro de control local (cabina de control)
estara previsto el espacio de reserva para al menos dos médulos de grabacion de 19 asi
como el SAI

Es intencion de EMASA la renovacion de las infraestructuras de comunicaciones y
datos de la empresa y, sobre todo, de las Oficinas Centrales ubicadas en la calle Doctor
Herrera Quevedo, n° 5. El adjudicatario estard obligado a colaborar y asesorar a
EMASA en todo lo relacionado con la integracion de los equipos, servidores, bases de
datos, etc pertenecientes a la solucion ofertada en las mentadas infraestructuras.

4- Mantenimiento

El adjudicatario estara obligado a mantener todos los elementos de la solucién ofertada
tanto software como hardware, durante un periodo de 8 afios.

A continuacién se realiza una breve descripcion del alcance del mantenimiento que se
debera llevar a cabo por parte del adjudicatario:



A) Sustitucion “in situ” de cualquier elemento hardware averiado, objeto del contrato,
en nuestras instalaciones.

B) Remision a cargo del adjudicatario, por la agencia de transporte designada por el
mismo, de aquellos elementos que requieran ser reparados o mantenidos de forma
preventiva, correctiva o evolutiva en las dependencias del adjudicatario o del fabricante
de los equipos.

A continuacién se indican el alcance minimo de los distintos tipos de mantenimientos:

a) Mantenimiento preventivo: Se debera realizar por parte del adjudicatario 1 visita
bimensual a todas las instalaciones y sistemas objetos del concurso debiendo quedar
registradas dichas actuaciones en el correspondiente libro de mantenimiento de cada
instalacion o sistema. El licitador debera detallar en su oferta un planning de tareas y
tests a realizar en cada elemento indicando su periodicidad, todo ello certificado como
instruccion por el fabricante de los equipos. No obstante, existira cierta flexibilidad en
las fechas de las visitas periédicas para dicho mantenimiento preventivo al objeto de
hacerlas coincidir con las fechas previas a Carnaval, Semana Santa, verano y/o
navidades.

b) Mantenimiento correctivo: Se deberd incluir en la oferta el coste de la mano de obra,
dietas y desplazamientos de las incidencias que se produzcan, asi como la reparacién
y/o reposicién de material averiado en las mismas. El maximo nimero de visitas
anuales por incidencias o averias serd 24. No contaran las incidencias o averias
reincidentes de averias anteriores sufridas por el mismo médulo o componente en un
plazo de seis meses. Superado el limite de las visitas anuales por mantenimiento
correctivo, las incidencias o averias que se originen seran atendidas en las condiciones
establecidas de tiempos de respuesta y en los precios que el licitador debera presentar
en su propuesta de licitacion.

El tiempo de respuesta maximo serd de SEIS HORAS (6 horas), entendiendo como tal
el tiempo transcurrido desde que se comunica una incidencia o averia hasta que el
personal técnico del adjudicatario acude a la instalacion de EMASA afectada.

En el caso de abrirse la incidencia tras las 18:30 horas, el tiempo de inicio de respuesta
empezaria a contar a partir de las 8:00 horas del dia siguiente. De igual forma, en caso
de abrirse la incidencia antes de las 8:00 horas el tiempo de respuesta empezaria a
contar a partir de las 8:00 horas de ese mismo dia. El mantenimiento estara disponible
en dia laborable de Cadiz capital. No obstante, el soporte telefonico debera estar
disponible en un horario mas amplio que el presencial, al menos hasta las 19:30 horas
en dias laborables.

¢) Mantenimiento evolutivo: Se debera incluir por parte del licitador la actualizacion a
nuevas versiones, las mejoras de producto recomendadas por el fabricante, cambios de
tarifas y parametros, incluso mensajes de pantalla, etc.



El licitador debera detallar en su oferta los medios humanos y materiales que dedicara a
la prestacion del servicio, indicando igualmente el stock de materiales del que
dispondra para asegurar en todo momento el correcto funcionamiento del sistema, El
adjudicatario serd el responsable del control del mentado stock.

El contrato de mantenimiento que se debera firmar entre EMASA y el adjudicatario,
basado en lo recogido en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas y en las mejoras
ofertadas por el mentado adjudicatario, debera incluir una serie de penalizaciones
basadas en tiempos de caida de la centralizacion del CC ocurrida durante el periodo en
que las instalaciones se controlen de forma remota y basados en indicadores de
disponibilidad de los sistemas de los aparcamientos. Dichas penalizaciones seran
pactadas de forma razonable entre EMASA Yy el adjudicatario.

El adjudicatario informara a EMASA periddicamente de todo lo relativo al
mantenimiento como las incidencias de los equipos objeto del mantenimiento
(revisiones preventivas programadas, reparaciones y reposiciones efectuadas indicando
los materiales empleados), inventario (situacion de los repuestos tiles, averiados, en
reparacion, etc.) y reparaciones de material en dependencias (fecha de recogida,
designacion del equipo, descripcion de la averia, componentes sustituidos, fecha de
cierre de incidencia, etc.)

Cualquier ampliacién de la configuracion inicial del sistema objeto de este contrato
pasara igualmente a ser susceptible de mantenimiento previo acuerdo de ambas partes
en orden al precio adicional correspondiente a tal ampliacion.

Ademds, se incluira un inventario de los equipos en formato texto y hoja de calculo,
agrupados por sistemas o bloques, subsistemas, equipos y componentes o modulos, asi
como una relacion de los fallos mas habituales en los equipos y la forma de
subsanarlos.

5- Formacion

El licitador detallard en su oferta el plan de formacién propuesto, debiendo incluir
como minimo, lo siguiente:

e Formacion del personal encargado de operar el sistema de gestion centralizada al
objeto de conocer la operativa del mismo. Esta formacion se realizard con
caracter previo a la puesta en marcha y se organizara atendiendo a los turnos de
trabajo de los operadores.

e Formacion del personal encargado de operar los aparcamientos en los que se
instalen los equipos a fin de conocer la operativa de los mismos antes de su
puesta en marcha. Esta formacion se realizara, con caracter previo a la puesta en
marcha de los sistemas a instalar, en otra instalacion que tenga instalado el
sistema ofertado o en las dependencias que determine el adjudicatario.



e Formacién, durante el periodo de vigencia del mantenimiento, del personal
encargado de operar los aparcamientos cuando se produzcan actualizaciones o
mejoras que asi lo requieran. Esta formacion se realizara en el propio
aparcamiento o en las dependencias que determine el adjudicatario.

e El personal responsable o técnico de EMASA recibird la misma formacién
indicada con anterioridad para los operarios, asi como una formacion especifica
de los equipos y el software segin el perfil de acceso a todas aquellas
funcionalidades restringidas.

6- Plazo de entrega y calendario de instalacion

¢ El licitador debera presentar en su oferta la siguiente informacion:

- Fecha limite de entrega de los equipos de gestion y control a partir de la firma del
contrato, que no podra ser superior a 10 semanas. La centralizacion y los sistemas
locales vinculados a la misma (bloque de alertas técnicas, interfonia IP, etc.) podran ser
suministrados y puestos en funcionamiento en el plazo méaximo de 12 semanas desde la
fecha de firma del contrato.

- Planificacion de la instalacién (diagrama de Gantt).

Los bienes y servicios objeto del contrato se deben producir y desarrollar respetando
las normas sociolaborales espafiolas y de la Unién Europea.

7- Acuerdo de nivel de servicio (SLA)

Los licitadores deberan presentar un Acuerdo de Nivel de Servicio (en adelante SLA
para las sus siglas en inglés), que estard vigente durante la instalacién y posterior
periodo de garantia.

Este SLA detallara los plazos de actuacion segun el nivel de averia y el tipo de
incidencia, asi como el sistema de comunicacion EMASA-licitador que permita la
maxima agilidad posible.

Cualquier mejora propuesta sobre el sistema descrito en el presente pliego sera
estudiada y valorada por el departamento técnico de EMASA.,

En caso de poderse aprovechar por parte del adjudicatario parte de las instalaciones ya
existentes en los aparcamientos objeto de la presente licitacion, como canalizaciones de
PVC, cableado, etc., se valoraran econémicamente de forma consensuada por parte de
EMASA y el adjudicatario, descontandose el valor acordado de la cantidad a
satisfacerse por EMASA en concepto de pago por los suministros objeto de la
licitacion,



La instalacién de los equipos y elementos objetos de la presente licitacion no
supondrdn en ningin caso interrupcién de la actividad de EMASA en los
aparcamientos subterraneos afectados.



ANEXO 1 - PLANOS DE LOS APARCAMIENTOS
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ANEXO 2 - TARIFAS VIGENTES




Tarifas de rotacion 2016

minutos Redondeo  minutos Redondec  minutos Redondeo minutos Redondeo
1| 0,0338 0,00 61| 20618 2,05 121 | 4,0898 4,05 181 | 6,1096 8,10
2| 00676 0,05 62 | 2,0956 2,05 122 | 41236 4,10 182 | 6,1352 6,10
3| 01014 0,10 63| 21294 2,10 123 | 4,1574 4,15 183 | 6,1608 8,15
4| 0,1352 0,10 64| 2,1632 2,15 124 | 4112 4,15 184 | 6.1864 8,15
5| 0,1690 0,15 65| 21970 2,15 125 | 4,2250 4,20 185 | 6,2120 8,20
6| 0,2028 0,20 66| 2,2308 2,20 126 | 4,2588 4,25 186 | 6,2376 8,20
7| 0,2366 0,20 67| 2,2646 2,25 127 | 4,2926 4,25 187 | 86,2632 6,25
8| 02704 0,25 68| 2,2984 2,25 128 | 4,3264 4,30 188 | 6,2888 6,25
9| 0,3042 0,30 69| 23322 2,30 129 | 4.3602 4,35 189 | 63144 6,30
10| 0,3380 0,30 70| 2,3660 2,35 130 | 4,3940 4,35 180 | 86,3400 6,30
11| 0.3718 0,35 71| 23998 2,35 131 | 44278 4,40 191 | 6,3656 6,35
12| 04056 0,40 72| 2,4336 2,40 132 | 4.4616 4,45 192 | 6.3912 6,35
13| 0,4394 0,40 73| 24674 2,45 133 | 44954 4,45 193 | 6.4168 6,40
14 | 0,4732 0,45 74| 25012 2,50 134 | 45292 4,50 194 | 64424 6,40
15| 0,5070 0,50 75| 2,5350 2,50 135 | 4,5630 4,56 195 | 64680 6,45
16| 0,5408 0,50 76| 25688 2,55 136 | 4,5968 4,56 196 | 64936 6,45
17 | 05746 0,55 77| 26026 2,60 137 | 46306 4,60 197 | 6,5192 6,50
18| 0,6084 0,60 76| 26364 2,60 138 | 46644 4,65 198 | 65448 8,50
19| 06422 0,80 79| 26702 2,65 139 | 46982 4,65 199 | 65704 8,55
20| 08760 0,85 80| 2,7040 2,70 140 | 47320 4,70 200 | 65960 6,56
21| 0,7098 6,70 81| 27378 2,70 141 | 4,7658 4,75 201 | 66216 6,60
22| 0,743 0,70 82| 27716 2,75 142 | 47996 4,78 202 | 66472 6,60
23| 07774 0,75 83| 28054 2,80 143 | 48334 4,80 203 | 66728 6,65
24| 08112 0,80 84| 28392 2,80 144 | 48672 4,85 204 | 6,6984 6,65
25| 00,8450 0,80 85| 28730 2,85 145 | 4.9010 4,90 205 | 6,7240 6,70
26| 08788 0,86 86| 2,9068 2,80 146 | 49348 4,90 206 | 6,749 6,70
27| 0,9126 0,90 87| 29406 2,90 147 | 4 9686 4,95 207 | 6,7752 6,75
28| 0,9464 0,90 88| 29744 2,95 148 | 50024 5,00 208 | 6.8008 8,80
29| 0,9802 0,95 89 | 3.0082 3,00 149 | 50362 5,00 209 | 68264 6,80
30( 1,0140 1,00 90| 3,0420 3,00 150 | 5,0700 5,05 210 | 6,8520 6,85
31| 1,0478 1,00 91| 30758 3,05 151 | 51038 5,10 211 | 68776 6,85
32| 10816 1,06 92| 3,1096 3,10 152 | 51376 5,10 212 | 69032 6,90
33| 111584 1,10 93| 31434 3,10 153 | 51714 515 213 | 69288 8,90
34| 11492 1,10 94| 31772 3,15 154 | 52052 5,20 214 | 6,9544 6,95
35| 1,1830 1,15 95| 3.2110 3,20 155 | 52390 5,20 215 | 6,9800 6,95
36| 1,2168 1,20 56| 3,2448 3,20 156 | 52728 5,25 216 | 7,0056 7,00
37| 1,2506 1,25 97| 32786 3,25 157 | 53066 5,30 217 | 70312 7,00
38| t1.2844 1,25 98| 33124 3,30 158 | 5.3404 5,30 218 | 7.0568 7,05
39| 1,3182 1,30 99| 3,3462 3,30 159 | 53742 5,38 219 | 7.0824 7.06
40| 1,3520 1,35 100 | 3,3800 3,35 160 | 54080 5,40 220 | 7.1080 7,10
41| 1,3858 1,35 101 | 3.4138 3,40 161 | 54418 5,40 221 | 71336 7,10
42| 14196 1,40 102 | 3,4476 340 162 | 54756 545 222 | 7.1592 7,15
43| 14534 1,45 103 | 34814 3,45 163 | 5.5094 5,50 223 | 71848 7,15
44 | 14872 1,45 104 | 35152 3,50 164 | 55432 5,50 224 | 7.2104 7,20
45| 15210 1,50 105 | 35490 3,50 165 | 55770 5,556 225 | 7.2360 7.20
46| 1,5548 1,556 106 | 3,5828 3,58 166 | 56108 5,60 226 | 7.2616 7,28
47| 15886 1,56 107 | 36166 3,60 167 | 56446 5,60 227 | 72872 7,25
48 | 16224 1,60 108 | 36504 3,65 168 | 56784 5,65 228 | 7.3128 7,30
49| 1,6562 1,65 109 | 36842 3,65 169 | 57122 5,70 229 | 7.3384 7,30
50| 1.6900 1,65 110 3,7180 3,70 170 | 5,7460 5,70 230 | 7,3640 7.35




51| 1,7238 1,70 111 3,7518 3,75 171 | 57798 578 231 | 7,3896 7,36
52| 1,757 1,75 112 | 3,7856 3,75 172 | 58136 5,80 232 | 7.4152 7,40
53| 1,7914 1,78 113 38194 3,80 173 | 58474 5,80 233 | 74408 740
54| 1,8262 1,80 114 | 3,8532 385 174 | 58812 5,85 234 | 74664 745
55| 1,8590 1,86 115| 3,8870 3,85 175 | 59150 5,90 235 | 7.4920 745
56| 1,8928 1,85 116 | 3,9208 3,90 176 | 59488 5,90 236 | 7.5176 7,50
57| 1,9266 1,90 117 | 3,9546 3,95 177 | 59826 5,95 237 | 75432 7,50
58| 1,9604 1,95 118 | 3,9884 3,95 178 | 6.0164 6,00 238 | 7.5688 7.55
59| 1,9942 1,95 118 | 4,0222 4,00 179 | 86,0502 8,05 239 | 7.5944 7,58
60| 20260 120 s oso0 [NNNNNARI ve0 | o.cns0 [HNRE] 2t0 | v.000 [HENRNGY
14 hora 2* Hora 3* Hora 4* Hora
minutos Redondeo minutos Redondeo minutos Redondeo minutos Redondeo
241 | 76456 7,60 301 | %1816 8,15 361 [ 10,7176 10,70 421 | 12,2536 12,25
242 | 76712 7,66 302 | 92072 8,20 362 | 10,7432 10,70 422 [ 12,2792 12,256
243 | 76968 7,65 303 | 9,2328 9,20 363 | 10,7688 10,75 423 | 12,3048 12,30
244 | 77224 7,70 304 | 92584 9,258 364 | 10,7944 10,75 424 | 12,3304 12,30
245 | 7.7480 7.70 305 | 92840 9,25 385 | 10,8200 10,80 425 | 12,3560 12,35
246 | 77736 7.75 306 | 9,3096 8,30 366 | 10,8456 10,80 426 | 12,3816 12,36
247 | 7.7992 7,78 307 | 93352 8,30 367 | 10,8712 10,85 427 | 12,4072 12,40
248 | 7.8248 7,80 308 | 9,3608 9,35 368 | 10,8968 10,85 428 |1 12,4328 12,40
249 | 7.8504 7,86 309 | 93864 9,35 369 [ 10,9224 10,90 429 | 12,4584 12,45
250 | 78760 7,85 310 | 94120 9,40 370 | 10,9480 10,90 430 | 12,4840 12,45
25t | 7.9016 7,90 311 | 94376 9,40 371 10,8736 10,95 431 | 12,5096 12,50
252 | 79272 7,80 312 | 94832 9,45 372 | 10,9962 10,95 432 | 12,5352 12,50
253 | 79528 7,95 313 | 9,4888 9,45 373 | 11,0248 11,00 433 | 12,5608 12,55
254 | 79784 7,95 314 | 95144 9,50 374 | 11,0504 11,05 434 | 12,5864 12,56
255 | 8,0040 8,00 315| 9,5400 9,50 375 | 11,0760 11,06 435 [ 12,6120 12,80
256 | 8,0296 8,00 316 | 95656 9,55 376 | 11,1016 11,10 436 | 12,6376 12,60
257 | 8,0552 8,05 37| 9,5912 9,58 377 | 11,1272 11,10 437 | 12,6632 12,65
258 | 8,0808 8,05 318 | 96168 9,60 378 | 11,1528 11,15 438 | 12,6888 12,65
259 | 81064 8,10 319 | 96424 9,60 379 11,1784 11,15 439 [12.7144 12,70
260 | 8,1320 8,10 320 | 9,6680 9,65 380 | 11.2040 11,20 440 | 12,7400 12,70
261 | B8,1576 8,15 321 | 9,6936 9,85 381 | 11,2296 11,20 441 [ 12,7656 12,75
262 | 81832 8,15 322 | 97192 9,70 382 | 11,2552 11,25 442 | 12,7912 12,78
263 | 8,2088 8,20 323 | 97448 9,70 383 | 11,2808 11,25 443 | 12,8168 12,80
264 | 82344 8,20 324 | 89,7704 8,75 384 | 11,3064 11,30 444 [ 12,8424 12,80
265 | 8,2600 8,25 325 | 9,7960 9,75 385 | 11,3320 11,30 445 | 12,8660 12,85
266 | 8,2856 8,25 326 | 9,8216 9,80 386 | 11,3576 11,35 446 | 12,8936 12,85
2687 | 83112 8,30 327 | 9.8472 9,60 387 [ 11,3832 11,35 447 [ 12,9182 12,90
268 | 8,3368 8,30 328 | 98728 9,85 388 | 11,4088 11,40 448 | 12,9448 12,80
269 | 8,3624 8,36 329 | 98984 9,85 369 | 11,4344 11,40 449 | 12,9704 12,95
270 | 8,3880 8,35 330 | 9.9240 9,80 390 | 11,4600 11,45 450 | 12,9960 12,95
271 84136 8,40 331 | 9,9496 9,80 391 | 11,4856 11,46 451 | 13,0216 13,00
272 | 84392 8,40 332 | 99752 9,95 392 | 11,5112 11.5¢ 452 | 13,0472 13,00
273 | 8,4848 8,45 333 | 10,0008 10,00 393 | 11,5368 11,50 453 | 13,0728 13,05
274 | §.4504 8,45 334 | 10,0264 10,00 394 | 11,5624 11,68 454 | 13,0984 13,06
275 | 8.5160 8,50 335 10,0520 10,05 395 | 11,5880 11,55 455 | 13,1240 13,10
276 | 85416 8,50 336 | 10,0776 10,08 396 | 11.6136 11,60 456 | 13,1496 13,10
277 | B,5672 8,55 337 /10,1032 10,10 397 | 11,6392 11,60 457 [ 13,1752 13,156
278 | 8.5928 8,55 338 [ 10,1288 10,10 398 | 11,6648 11,65 458 | 13,2008 13,20
279 | B.6184 8,60 339 | 10,1544 10,15 399 | 11.6904 11.65 459 | 13,2264 13,20




280 | 8,6440 8,60 340 | 10,1800 10,15 400 | 11,7160 11,70 460 | 13,2520 13,25

2681 | 86696 8,65 341 | 10,2056 10,20 401 | 11,7416 11,70 461 | 13,2776 13,25

282 | 86952 8,65 342 10,2312 10,20 402 [ 11,7672 11,75 462 | 13,3032 13,30

283 | 87208 8,70 343 | 10,2568 10,26 403 [ 11,7928 11,75 463 | 13.3288 13,30

284 | 87464 8,70 344 110,2824 10,25 404 | 11,8184 11,80 464 | 13 3544 13,35

285 | 87720 8,75 345 | 10,3080 10,30 405 | 11,8440 11,80 465 | 13,3800 13,35

286 | 8,7976 8,75 346 | 10,3336 10,30 406 | 11,8696 11,85 466 | 13,4058 13,40

287 | 88232 8,80 347 | 10,3592 10,35 407 | 11,8952 11,85 467 [ 134312 13,40

288 | 8,8488 8,80 348 | 10,3848 10,35 408 | 11,5208 11,90 468 | 13,4568 1345

289 | 88744 8,85 349 | 10,4104 10,40 409 | 11,9464 11,90 469 | 13,4824 1345

280 | 89000 8,90 350 | 10,4360 10,40 410 | 11,9720 11,95 470 | 13 5080 13,50

281 | B8,9256 8,90 351 | 10,4616 10,45 411 | 11,9976 11,85 471 | 13,5336 13,50

292 | 8,9512 8,95 352 | 10,4872 10,45 412 | 12,0232 12,00 472 | 13,5592 13,55

293 | 849768 8,95 353 10,5128 10,50 413 | 12,0488 12,00 473 [ 13,5848 13,55

294 | 9,0024 9,00 354 | 10,5384 10,50 414 | 12,0744 12,05 474 [ 13,6104 13,60

295 | 89,0280 9,00 355 | 10,5640 10,55 415 | 12,1000 12,10 475 | 13,6360 13,60

296 | 90526 9,05 356 | 10,5856 10,55 416 | 12,1256 12,10 476 | 13,6616 13,65

297 | 9,0792 9,05 357 10,6152 10,60 417 | 12,1512 12,15 477 | 136872 13,65

298| 91048 9,10 358 | 10,6408 10,60 418 [ 121768 12,15 478 [ 13,7128 13,70

289 | 91304 9,10 359 | 10,6664 10,65 419 | 12,2024 12,20 479 |1 13,7384 13,70

300| 9,1560 360 | 10,6920 420 | 12,2280 480 | 13,7640

5% hora 6* Hora 7* Hora 8¢ Hora

minutos Redondeo minutos Redondeo  minutos Redondeo

481 | 13.7896 13,76 541 | 15,3256 15,30 601 | 16,8616 16,85

482 | 13,8152 13,80 542 | 15,3512 15,35 602 | 16,8872 16,85

483 | 13,8408 13,80 543 | 15,3768 15,35 603 | 16.9128 16,90

484 | 13.8664 13,85 544 | 15,4024 15.40 604 | 16,9384 18,90

485 | 13,8920 13,85 545 | 154280 15,40 605 | 16,9640 16,95

486 | 13,9176 13,90 546 | 15,4536 15,45 606 | 16,9896 16,95

487 | 13,9432 13,90 547 | 15,4792 15,45 607 | 17.0152 17.00

488 | 13 9688 13,95 548 | 15,5048 15,50 608 | 17,0408 17,00

489 | 13,9944 13.95 549 | 15,5304 15,50 609 | 17,0664 17,05

490 | 14,0200 14,00 550 | 15,5560 15,55 610 | 17,0920 17,05

431 | 14,0456 14,00 551 | 15,5816 15,65 611 171176 17.10

492 | 14,0712 14,05 552 | 15,6072 15,60 612 | 17,1432 1710

493 | 14,0968 14,05 553 | 15,8328 15,60 613 | 17,1688 17,15

494 | 14,1224 14,10 554 | 15,6584 15,65 614 [ 17,1944 17.15

495 | 14 1480 14,10 555 | 15,6840 15,65 615 | 17,2200 17,20

496 | 14,1736 14,15 556 | 15,7096 15,70 616 | 17,2456 17.20

497 | 14,1992 14,15 857 | 15,7352 15,70 617 | 17,2712 17.25

498 | 14,2248 14,20 558 | 15,7608 15.75 618 | 17 2968 17.25

499 | 14,2504 14,25 559 | 15,7864 15,75 619 | 17,3224 17,30

500 | 14,2760 14,26 560 | 15,8120 15,80 620 | 17,3480 17,30

501 | 14,3016 14,30 561 | 15,8376 15,80 621 | 17.3736 17,35

502 | 14,3272 14,30 562 | 15,8632 15.85 622 | 17,3992 17,35

503 | 14,3528 14,35 563 | 15,8888 15,85 623 | 17,4248 17,40

504 | 14,3784 14.35 564 | 159144 15,90 624 | 17,4504 17,45

505 | 14,4040 14,40 565 | 15,9400 15,90 625 | 17,4760 17,45

506 | 14,4296 14,40 566 | 15 9656 15,05 626 | 17,5016 17,50

507 | 14,4552 14,45 567 | 15,9912 1595 627 | 17,5272 17.50

508 | 14,4808 14,48 568 | 16,0168 16,00 628 | 17,5528 17.55




509 | 14,5064 14,50 569 | 16,0424 16,00 629 | 17,5784 17,55
510 | 14,5320 14,50 570 | 16,0680 16,06 630 | 17,6040 Max. Dia

511 | 14,5576 14,58 5§71 | 16,0936 16,05

512 | 14,5832 14,55 572|16,1192 16,10

513 | 14,6088 14,60 573 | 16,1448 16,10

514 | 14,6344 14,60 574 | 16,1704 16,15

515 | 14,6600 14,85 575 | 16,1960 16,15

516 | 14,6856 14,65 576 | 16,2216 16,20

517 | 147112 14,70 577 16,2472 16,20

518 | 14,7368 14,70 578 | 16,2728 16,28

519 | 14,7624 14,75 579 | 16,2984 16,25

520 | 14,7880 14,75 580 | 16,3240 16,30

521 | 14,8136 14,80 581 | 16,3496 16,30

522 | 14,8382 14,80 582 | 16,3752 16,38

523 | 14,8648 14,85 583 | 16,4008 16,40

524 | 14,8904 14,85 584 | 16,4264 16,40

525 | 14,9160 14,90 585 | 16,4520 16,45

526 | 14,9416 14,50 566 | 16,4776 16,45

527 | 14,9672 14,95 5687 | 16,5032 16,60

528 | 14,9928 14,98 588 | 16,5288 16,50

529 | 15,0184 15,00 589 | 16,5544 16,55

530 | 15,0440 156,00 590 | 16,5600 16,55

531 | 15,0696 15,05 531 | 18,6056 18,60

532 | 15,0952 15,05 592 | 16,6312 16,60

533 | 15,1208 15,10 593 | 16,6568 16,65

534 | 15,1464 15,10 594 | 16,6824 16,65
535 | 15,1720 15,15 595 | 16.7080 16,70

536 | 15,1976 15,16 596 | 16,7336 18,70

537 | 15,2232 15.20 597 | 16,7592 16,75

534 | 15,2488 15.20 598 | 16,7848 18,78

5398 | 152744 15.25 599 | 16,8104 16,80
540 | 15.3000 600 | 16,8360

9* Hora 10 Horg

NOTA: Como se puede comprobar, se redondea la tarifa a 5 céntimos de euro a la baja.




TARIFAS VIGENTES ABONADOS APARCAMIENTOS 2096

CAMPO DEL SUR INGENIERO LA CIERVA P.CORTADURA
NETO VA NETO VA TOTAL NETO VA, TOTAL
24 HORAS 9785€| 2055€ 7438 € 1562 € *90,00 66,16 € | 13,89 € | *B0,05
24HESPECIAL | 6603€| 1387¢€

OFERTA 69,50 € 14,60 € 84,10 ¢ 59,13€| 1242€| 7155¢&
NOCTURNA 3930€| 825€ 36,16 € 759¢€ 43,75 € 26,16€| 549€| 3165€
INTENSIVA M34€| 9316 38,22€ 803€ 465,25 € 2694€| 566€| 3260€
DIURNA 5632€| 1183€ 70,74 € 1466€ | B8560€ 63.88€| 1341€| 7729¢
VELOMOTORES 349%€| 73€ 3149€ 66l1€ 38.10¢ BIBE| 777€| 4475€
MOTOS 125CC 46€| 724¢€ H45€ 7,23 € 41,68 € 33,55€| 705€| 4060¢
MOTOS < 250CC 4021€| BI4E 43,10 € 9.05 € 52,15 € 3975€| B35€| 4810€
MOTOS »250 CC 5752€| 1208€ 51,69 € 1085 € 6254 € 46,82€| 983€| 56,65¢€ |
*VERANO 11021 €| 23,14 € 12694 € 26,66 € 153,60 € 12694€| 2666€] 153,80 €

* TARIFA PLANA DURANTE TODO EL ANO EN INGENIERO Y P.CORTADURA

“EL PRECIO DE LA OFERTA EN INGENIERC Y P.CORTADURA NO INCLUYE LOS MESES DE JULIO ¥ AGOSTO,




HORARIO DE CADA MODALIDAD DE ABONADOS Y DIAS INCLUIDOS/EXCLUIDOS

APARCAMIENTO SUBTERRANEO "INGENIERO LA CIERVA"

MODALIDAD HORARIO AMPLIACION HORARIOS RESTRICCIONES
24 HORAS 24 HORAS
24 H. OFERTA 24 HORAS
NOCTURNA 19:30 H. A 08:00 H “LOS DOMINGOS ¥ FESTIVOS 24 H,
INTENSIVA 0T 30HA18:15H
DIURNA 07:30 H. A 22:00 H,
VELOMOTORES 24 HORAS
MOTOS 128 CC 24 HORAS
MOTOS 250CC 24 HORAS
MOTOS +250 CC. 24 HORAS
VERANO 24 HORAS *SOLO JULIO Y AGOSTO
APARCAMIENTO SUBTERRANEO "POLIDEPORTIVO CORTADURA™
| MODALIDAD HORARIO AMPLIACION HORARIOS RESTRICCIONES
24 HORAS 24 HORAS
24 H. OFERTA 24 HORAS
NOCTURNA 19:30 H, A 06:00 H *LOS DOMINGOS Y FESTIVOS 24 H.
INTENSIVA 07:30H A 1815 H
DRIRNA 07:30 H. A22:00 H.
VELOMOTORES 24 HORAS
MOTOS 125 CC 24 HORAS
MOTOS 250CC 24 HORAS
MOTOS +250 CC 24 HORAS
VERANO 24 HORAS *SOLO JULIO Y AGOSTO




APARCAMIENTO SUBTERRANEO "CAMPO DEL SUR"

| MODALIDAD HORARIO AMPLIACION HORARIOS RESTRICCIONES

24 HORAS 24 HORAS

24 HESPECIAL 24 HORAS PAGAN LOS SABRADOS
PAGAN 10 DIAS NAVIDAD
PAGAN EN SEMANA SANTA
PAGAN EN CARNAVALES

NOCTURNA, 19:30 H. ADB:00 H “LOS DOMINGOS Y FESTIVOS 24 M,

INTENSVO 1 07:00 A1 5:00 H.

INTENSVO 2 07:30 A 16:30 H,

DIURNA 1 07:30 A 20:30 H.

DIURNA 2 08:00 A 20:00 H

DIURNO 3 08:30 A 20:30 H

DIURNO 4 00:00 A 21:00 H.

DIURNO & 09:30 A 21:30 H

VELOMOTORES 24 HORAS

MOTOS 125 CC 24 HORAS

MOTOS 250CC 24 HORAS

MOTOS +250 CC. 24 HORAS

VERANO 24 HORAS *SOLO JULIO Y AGOSTO




BONOS DE 2, 3,4 0 5DIAS : 10 EUROS/DIA (precio dia sin oferta 17,60 Euros)

BONOS 1 SEMANA: 60,00 EUROS.

BONOS 1 QUINCENA: 90,00 EUROS.

BONOS DE SALDO HORARIO EN APARCAMIENTO SUBTERRANEO "POLIDEPORTIVO CORTADURA"

BONOSDE16&horasaao.mEmosdesW\adosaMhabajadomdelzonadeinﬂuendaddapamniemo
{precio hora 0,30 Céntimos)

BONOS DE 96 horas a 29,00 Euros destinados a kos usuarios del Complejo Deportivo "Ciudad de Cadiz”
(precio hora 0,30 Céntimos)

BONOS DE SALDO HORARIO EN APARCAMIENTO SUBTERRANEO "INGENIERO LA CIERVA"

BONOS DE 168 horas a 50,00 Euros destinados a los trabajadores del Hospital “Puerta det Mar”,
Asloomoalmtodatabajadomsdolazonadeinﬂuendadelapamicnto.
(precio hora 0,30 Céntimos)




